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 D I G I T Á L N E  R I E Š E N I A  

IDconnect
Zvýšte lojalitu svojich zákazníkov

S aplikáciou IDconnect môžete premeniť komunikáciu so svojimi zákazníkmi na interaktívny

zážitok, ktorý posilní vašu značku a odlíši vás od konkurencie. Jednoduchou integráciou

transpondérov NFC a kódov QR do označenia vašich výrobkov môžete efektívne zostať v

kontakte so svojimi zákazníkmi aj dlho po ich nákupe a ponúknuť im skutočnú pridanú hodnotu.

K dispozícii sú funkcie Idconnect

Aktualizácie: Zdieľanie noviniek o produktoch a kolekciách v reálnom čase.

Interaktívne odkazy: poskytnite odkaz na svoje webové stránky, online trhoviská a kanály

sociálnych médií.

Exkluzívny obsah: zdieľajte personalizované videá, obrázky a multimediálny obsah.

Propagácia podujatí: informujte svojich zákazníkov o VIP podujatiach, súťažiach a

https://www.smart-tec.com/cs/produkty/softwarova-reseni/digitalni-vernost-zakazniku
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špeciálnych marketingových kampaniach.

Certifikáty pravosti: zaručí pravosť vašich produktov pomocou digitálnych certifikátov.

Inštruktáže: Poskytnite svojim zákazníkom podrobné pokyny vrátane integrovaných

kontaktných formulárov.

Analýza údajov: integrujte službu Google Analytics a získajte cenné informácie o používaní

vašich produktov.

Vaši zákazníci môžu k tomuto digitálnemu obsahu rýchlo a jednoducho pristupovať

prostredníctvom smartfónu naskenovaním transpondéra NFC alebo kódu QR. Prehĺbte lojalitu

svojich zákazníkov a stanovte nové štandardy v oblasti digitálnej komunikácie.

Technické údaje
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